AJIMUHUCTPALVS JIOKTEBCKOI'O PAHOHA
AJITAVICKOTO KPAS

INOCTAHOBJIEHUE

13.08.2021 Ne 277
r. I'opHsik
O BHECEHHH M3MEHEHU I B
MOCTAaHOBJICHHE AJMUHUCTpALMU paiioHa
oT 14.01.2016 Ne03
«O0 yTBep)kaeHUU AJIMHUHUCTPATUBHOIO
perjiiaMeHTa o OKa3aHHIO
MYHULIANAIBHON YCIYTH
«/lononnurenbHoe  oOpa3oBaHuE B
obnactu MY3BbIKAJIBHOTO,
xopeorpapuyeckoro, u

M300pa3UTEIHLHOTO UCKYCCTB
JlokTeBcKOro paiioHa»

B coorBerctBun ¢ ®depepanbHbiMu 3akoHamu oT 27.07.2010 N 210-P3
«O0 opraHuzalyy NpeI0CTABICHUS TOCYIAPCTBEHHBIX U MYHUIIUITAJIBHBIX YCIYT»,
oT 19.12.2016 Ne 433-®3 «O BHeCeHUMH U3MEHEHHU B CTaTthio 7 DenepajibHOTO
3akoHa «O0 opraHu3aluu NPea0CTaBICHUS TOCYIAPCTBEHHBIX U MYHUIIUMAIBHBIX
YCIIYT», PYKOBOJICTBYSICh Y CTaBOM MYHHMIUMTIATBLHOTO 00pa3zoBanusi JIOKTEBCKUM
palioH ANTanCKOro Kpas, HOCTAHOBJISIO:

1. Baectu B nocranoBienne AamuHuctpanuu paiiona ot 14.01.2016 Ne 03
«O0  yTBepKIeHMM  AJIMHUHHCTPATMBHOTO  pErjlaMeHTa [0  OKAa3aHWIO
MyHUIIUNIATBHOU  ycnyru  «JlomonmuuTenbHOe  oOpa3oBaHMe B 0OJacTH
MY3bIKaJILHOTO, XOpeorpadudecKoro, U n300pa3uTeIbHOr0 UCKYCCTB JIOKTEBCKOTO
palioHa» CIEeAYIOIINE U3MEHEHUS:

1.1. B npusiokeHuu K MOCTaHOBJICHUIO:

1) A63ar1 3 myHKTa 6 U3JI0KUTH B CICAYIOIIEH peAaKIiH:

«CBUJIETEJILCTBA O TOCYJAPCTBEHHOM PETUCTpPAIMM AKTOB TPaXKIaHCKOTO
COCTOSIHUSI, BBIJJAHHBIE KOMIIETEHTHBIMU OpraHaMi MHOCTPAHHOT'O TOCYAapCTBa, U
WX HOTapUAJIHHO YIOCTOBEPEHHBIN NEPEBO] HA PYCCKUMN S3BIK.)».

2) ITyHkt 11.2 M3JI0KKUTH B CACAYIONICH peAaKIUu:

«IIpu oOpareHuu 3asBUTENS 3a IMOJYYCHHUEM MYHUIUNMAIBHOM YCIyTU B
ANEKTPOHHOM  (opmaTe -  MNPEIOCTaBICHHE  MYHULMNAIBHOM  yCIYTH
OCYIIECTBIISIETCS C HCIOJIb30BaHUEM HH(POPMAIIMOHHO-TEICKOMMYHHKAITMOHHBIX
TEXHOJIOTUM, BKJIOYasl MCIOJIb30BAHUE E€JUHOIO IMOpTajia TOCY/IapCTBEHHBIX H
MYHUITUTIATBHBIX YCAYT U (WJIM) PETHOHAIBHBIX MOPTAIOB TOCYAAPCTBEHHBIX H
MYHULMNAIBHBIX YCIYr, B TOM YHUCJE OCYUIECTBICHHE B paMKax TaKOTO
MPEAOCTABICHUS JJIEKTPOHHOTO B3aMMOJCHCTBUSI MEXK]Y TOCYIapCTBEHHBIMU



OopraHaMy, OpraHaMd MECTHOTO  CaMOYIpAaBJCHHS, OpraHu3alusIMU U
3asiBUTCIISIMU.

B nensix mpegocTaBiieHUsI TOCYIApCTBEHHBIX U MYHHUIMNAIBHBIX YCIYT B
ANIEKTPOHHON (DOpME MOTYT HUCIIOJB30BAThCA JAPYTHE CpeAcTBa MHGOPMAIMOHHO
TEJICKOMMYHUKAIIUOHHBIX TEXHOJOTMH B CIOy4asX MW TOPSIKE, KOTOPBIC
onpeneistores [IpasurensctBoM Poccuiickont Denepanum.

3) Paznen 5 u3n0XUTH B CACAYIONIEH peAaKIINM:

«V. locyneOnbIii (BHECYACOHBIN) TIOPSAIOK 00KaTOBAaHUS PEIICHUN U JCHCTBUN
(6e3neiicTBUs) opraHa, MPEAOCTABIISIIONIEr0 MyHUIIMNAIBHYIO YCIYTY,
MHOTO(YHKIIMOHAJIBHOTO LIEHTPA, OPraHU3aIii, TPUBIEKAEMbIX
YIOJIHOMOYEHHBIM MHOTO()YHKIIMOHATEHBIM LIEHTPOM B YCTAHOBJIIEHHOM 3aKOHOM
MOPSAJKE, a TAKXKE UX JOJKHOCTHBIX JIMI, MyHUIIUTIAIBHBIX CIyXKalllKX,
pabOTHUKOB

5.1. 3asBuUTENHM MMEIOT MPaBO Ha J0CcyaeOHOe (BHeCyneOHOe) 00KaloBaHUE
pemieHuid U jaeWcTBUM  (O€3AEHCTBHUS) MYHMIMIIAIBHOTO 00pa30BaTEIbHOTO
YUPEXKJEHUS  JIOMOJIHUTEIBHOTO 00Opa3oBaHUs JE€TeH, JOKHOCTHBIX — JIMIL
MYHHULUIIATBHOTO 00pa30BaTeNbHOrO YUPEKACHUS JOTIOJTHUTENBHOTO
oOpa3oBaHus AeTeil JAMO0 MyHULMIAIBHBIX CIYKAIKX MPU MPEAOCTABICHUN UMH
MYHUIMIATBHOM YCIIYTH, @ TAKXE MPaBO Ha MOJYyYEHUE CBEICHHUIA U JOKYMEHTOB,
HEOOXOIUMBIX /111 000CHOBAaHHUSA U PACCMOTPEHUS KaJIO0O0BI.

3asBUTEIM HMEIOT MPAaBO Ha JocyAcOHoe (BHecyneOHOe) o0kajioBaHUE
pemieHnii u  gedictBuil  (Oe3melicTBUs)  MHOro(QpyHKIMOHAJIBHOTO  LIEHTPA,
paboTHHKa MHOTrO(QYHKIIMOHAIIBHOTO IIEHTpa MpU MPEJOCTABICHUH HMH
MYHULIANAIBHON YCIYTH B ClIy4asx, PEIyCMOTPEHHBIX B MyHKTax 1, 3, 4, 6, 8
MyHKTA 5.2 AIMUHHUCTPAaTUBHOTO PETJIAMEHTA.

5.2. 3asBuTENb MOXKET OOPATUTHCS C KAJIOOOH, B TOM YHCIIE B CIACAYIOLIUX
CIIyqasix:

1) HapylieHne cpoka perucTpanuy 3amnpoca 3asBUTENs O MPEIOCTaBICHUU
MYHULUIIATBHOU YCIYTH;

2) HapylIEHHE CPOKa MPEIOCTABICHNS MyHUIIUIIAJIbHON YCITyTH;

3) TpeboBaHue Yy 3adBUTENS JOKYMEHTOB WM HHPOpMALMK OO
OCYUIIECTBJIECHUS JEHCTBUM, MPEICTABICHUE WIIM OCYIIECTBICHUE KOTOPBIX HE
MPEyCMOTPEHO HOPMATUBHBIMU NPaBOBbIMU akTaMu Poccuiickon denepannu,
HOPMATUBHBIMH TPABOBBIMU aKTaMH AJTACKOTO Kpas W MYHUUHUIAIbHBIMU
MIPaBOBBIMH aKTaMU JJI MPEAOCTABICHHUS] MYHULIUITAIbHON YCITYTH;

4) oTka3 B mpueMe JOKYMEHTOB, IPEIOCTaBICHUE KOTOPBIX MPEAYCMOTPEHO
HOPMAaTUBHBIMU NpaBOBbIMU akTaMu Poccuiickonn denepaunu, HOPMATUBHBIMU
IIPaBOBBIMM aKTaMU ANTalCKOro Kpas, MyHULMIIAIbHBIMU IPABOBBIMU aKTAMM IS
IIPEIOCTABIICHUSI MYHULIMITIAIBbHON YCIYTH;

5) oTka3 B MNPEAOCTAaBICHUH MYHULMIIAJIBHON YCIYTHM, €CJIH OCHOBAaHUS
OTKa3za He TMPEAyCMOTPEHbl (enepalbHbIMU 3aKOHAMH M TMPUHATHIMH B
COOTBETCTBUM C HHUMHM HHBIMA HOPMAaTHBHBIMHM MPaBOBBIMHU aKTamMu Poccuiickoii
denepanny 3aKOHaMH, UHBIMU HOPMAaTHBHBIMH IPABOBBIMU aKTaMu AJITaliCKOTro
Kpasi ¥ MyHUIIUNIATbHBIMH MPABOBBIMU aKTAMU;



6) 3arpeboBaHHME C 3asBUTENS MpPU NPEIOCTABICHUU MYHUIIMIAIbHON
yCIyrd IJIaThl, HE MPEAyCMOTPEHHOW HOPMATUBHBIMU TPABOBBIMU aKTaMU
Poccuiickoit denepanyu, HOpMaTUBHBIMU ITPABOBBIMU aKTaMu AJTalCKOTO Kpasl,
MYHUIUTIATBHBIMY PABOBBIMU aKTAMH;

7) oOTKa3 opraHa, MPEJOCTABISIONIEIO MYHHUIIMIAIbHYIO  YCIYTY,
JOJDKHOCTHOTO JIMIIA OpraHa, MPEeOCTaBIIAIONIET0 MYHHUIMIAIBHYIO YCIYTY, B
WCIIPaBJICHUM JIOMYIICHHBIX OINEYaTOK W OIMMUOOK B BBIJAHHBIX B PE3ybTaTe
IPEIOCTABICHUS! MYHUIMIAIBHON YCIyrM JOKYMEHTax Ju00 HapylieHue
YCTaHOBJICHHOTO CPOKa TaKUX HCIIPABJICHMIA;

8) HapylleHHEe CpOKa WJIM TOpsAKa BbIIAYM JTOKYMEHTOB IO pe3yibTaTaM
MPEIOCTAaBIICHUS! MYHULIUTIATBHON YCIYTH;

9) mpHOCTAaHOBIEHUE NPEIOCTABICHUS MYHHUIUIAIBHOW YCIYTH, €CIH
OCHOBaHUS TPUOCTAHOBJICHUSI HE MPENyCMOTpEeHbI (eAepaibHbIMU 3aKOHAMHU H
OPUHATHIMH B COOTBETCTBUU C HUMHU UHBIMH HOPMATHUBHBIMU IPABOBBIMHU aKTaMH
Poccuiickoit @enepannu, 3aKOHAMU, UHBIMU HOPMATUBHBIMU MPABOBBIMH aKTaMU
AnTalckoro Kpas U MyHUIIUTIATbHBIMU PABOBBIMU aKTAMH,

10) TpeboBaHue y 3asABUTEIS MIPH MPESIOCTABICHUNA MYHUIIUIIAILHOMW YCITyTH
JIOKYMEHTOB WJIM UH(OpMAIMU, OTCYTCTBUE U (WIJIH) HEJOCTOBEPHOCTH KOTOPHIX HE
YKa3bIBAIUCh TIPH MIEPBOHAYAILHOM OTKAa3€ B MpUEME IOKYMEHTOB, HEOOXOIUMBIX
JUIS TIPEAOCTaBICHUS MYHUIMNAIBHON YCIyrd, Ju0O0 B MPEAOCTaBICHHUU
MYHUIIUIIAJIBHON YCIYTH, 38 UCKIIOUYEHUEM CITy4aeB, MPEAYCMOTPEHHBIX MyHKTOM
4 vactm 1 cratem 7 denepanmpHoro 3akoHa ot 27.07.2010 Ne 210-d3 «O6
OpraHW3alliy TPETOCTABICHHS TOCYAAPCTBEHHBIX W MYHHUIMTIATBHBIX yCIyT». B
yKa3aHHOM ciy4ae JocyaeOHoe (BHecyaeOHOe) o0xajJoBaHUE 3asBUTEIEM
permenuit u nerictBuii (0e3nerictus) denepanpHOro 3akoHa ot 27.07.2010 Ne 210-
®3 «OO0 opraHuzalMd NPEIOCTABIEHUS TOCYIAPCTBEHHBIX M MYHHIIMIIAIbHBIX
yciyr» MHOTO(YHKITMOHAIBHOTO 1IEHTpa, paboTHHKAa MHOTO(YHKIIMOHATBEHOTO
IIEHTPa BO3MOXHO B cllydae, eclii Ha MHOTO(YHKIIMOHATBHBIN IIEHTP, PEeIICHUS U
nevctBus (0e3nelcTBUE) KOTOPOro OOKamyroTCsl, BO3JOKE€HA (YHKIMS TIO
MPEIOCTABICHUIO COOTBETCTBYIOIIUX TOCYAAPCTBEHHBIX WM MYHHUIIUTATBHBIX
yCIYr B TOJHOM OOBEME B TMOpSJKE, ONpeaeaeHHOM dacTthio 1.3 crtatbu 16
denepanpHoro  3akoHa ot 27.07.2010  Ne 210-®3 «O6  opraHuzanuu
MIPEIOCTaBIICHUS TOCYAAPCTBEHHBIX U MYHHUIIUTIAIBHBIX YCITYTY.

5.3. O6uue TpedboBaHus K MOPSJIKY MOJIa4l U PACCMOTPEHUS JKaJTOObI.

5.3.1. XKanoba nogaercs 3asBUTENEM B MUCHbMEHHOU (hopMe Ha OyMakHOM
HOCHUTEJIEe, B OJJIEKTPOHHOH ¢opMe B OpraH MECTHOTO CaMOYIPaBJICHUS,
MHoroyHKIIMOHaIbHBI ~ HEeHTp  JAuM00 B COOTBETCTBYIOIIMK  opraH
roCyJJapCTBEHHOW BJIACTH IMYyOJMYHO-TIPABOBOTO 0OOpa3oBaHUsl, SBISIONIUICS
yupeauteneM  MHOTOQyHKIIMOHAIBHOTO  IIeHTpa (Jamee —  y4peauTenb
MHuoroyHKIIHOHATBEHOTO TIEHTPA).

XKanoba na neiictBus (6e37€iCTBHME) U PEIICHUS PYKOBOJIUTENS OpraHa
MECTHOTO CaMOYTPABIICHUS HAMPABISIETCS PYKOBOIUTEIIO MYHHUIIUIIAIEHOTO
00pa30BaTEILHOTO YUPEKICHUS TOTIOTHUTEIHFHOTO 00pa30BaHus JETEH.

XKanoba Ha neiicTBus (Oe3A€iiCTBHE) W PpEIICHUS JOHKHOCTHOTO JIMIA
opraHa MECTHOTO CaMOYIPABJICHHs, MYHHUIIUIIAJLHOTO CIIYXaIlero opraHa


consultantplus://offline/ref=B9526991C1F9A34D1583EB2597E664AE05F850A9B058BFC66BCC57B39731C2DD9361E6FDFEPBCBF
consultantplus://offline/ref=B9526991C1F9A34D1583EB2597E664AE05F850A9B058BFC66BCC57B39731C2DD9361E6FDFEPBCBF
consultantplus://offline/ref=B9526991C1F9A34D1583EB2597E664AE05F850A9B058BFC66BCC57B39731C2DD9361E6FEF7BBEF26PFCBF

MECTHOTO  CAMOYIPABJICHUS MOJAETCS PYKOBOJIWUTEIO OpraHa MECTHOTO
CaMOyTPaBJIEHUS.

5.3.2. JKamoba Moxer ObITh HampaBlieHa [0 I[O4YTe, 4epe3
MHOropyHKIIMOHAJIBHBIM ~ [IEHTp, OQGUIMAIBHBIA CaT oOpraHa MECTHOIO
caMoynpaBieHus, ENUHBIM NOpTall rOCyAapCTBEHHBIX W MYHHIUIIAJIBHBIX YCIIyT
(pynkuuit) B uHGOPMAIIMOHHO-TEICKOMMYHHUKAIIMOHHOW cetu  «VHTepHeT,
noptan  (emepanbHOW  TOCYJApCTBEHHON  WH(OPMAITMOHHOW  CHCTEMBI,
o0ecIeunBaroIIei PoIece A0CyAeO0HOTO (BHECYICOHOT0) 00KATOBAHKS PEIICHHA
u  jedctBuil  (0e34€MCTBUA),  COBEPUIEHHBIX  NpPU  MPEIOCTaBICHUU
rOCYJapCTBEHHBIX W MYHUUMIAIBHBIX YCIyr OpraHamu, MNpeJOoCTaBISIOMUMU
rOCYJapCTBEHHbIE W MYHMIMNAIbHBIE YCIYyTH, WX JOJDKHOCTHBIMH JIMLAMH,
rOCYJapCTBEHHBIMH W MYHHUIMOAIbHBIMH CIYXKaU[UMHU (Jajgee — «ropTail
J0Ccy1e0HOTO 00XKaIOBAHMS ), @ TAK)KE MOKET OBITh IPUHSTA NP JIMYHOM MIPHEME
3asIBUTEIIA.

5.3.3. B 53neKkTpoHHOM BHJAE Xajlobda MOXKET ObITh IOJIaHA 3asBUTEJIEM
IIOCPEJICTBOM:

a) o¢uuuanbHOrO caiTa OpraHa MECTHOTO CaMOYIpaBJCHUS B
UH(POPMAIIMOHHO-TEIEKOMMYHHUKAIIMOHHOM ceTn «IHTepHET»;

6) EnuHoro moprama TroCyJapCTBEHHBIX M MYHHUIMMNAIBHBIX YCIyT
(pynKimii);

B) nmoprana aocyaeOHoro odxanoanus (do.gosuslugi.ru).

5.4. Ilpuem 3>xao0 B NUCBMEHHOM (OpME OCYLIECTBISETCS OpPraHOM
MECTHOTO CaMOYIIpaBJ€HUs, B MECTE NIPEIOCTABICHUSI MYHUIIMITAIbHON YCIyTH (B
MeCTe, T/I€ 3asBUTEIIb I10JaBajl 3asIBJICHUE Ha MOJIyYeHUE MyHUIUIIATBHOW YCIYTH,
HapylIeHUEe TMOpsAaKa KOTOpOM oOaiyercs, MO0 B MecTe, TAe 3asiBUTEIEM
MOJIY4YEH pe3yJIbTaT YKa3aHHOW MyHUIUMIIATBHOU YCIIYTH).

Bpems npuema xanod coBINAgaeT €O BpPEMEHEM MPEIOCTaBIICHUS
MYHHLUITAIBHON YCIYTH.

5.5. B cnyuae momauum kamoObl TpU JMYHOM TIpUEME 3asBUTEIH
IIPEACTABIIAECT JOKYMEHT, YJIOCTOBEPSIOIIMI €ro JIMYHOCTh B COOTBETCTBUM C
3aKOHOJATeILCTBOM Poccuiickon denepanuu.

5.6. B cnyuae ecnu xaynoba mojaercs uyepe3 MpeACTaBUTENs 3asBUTEIS,
TAaK)KE€  MPEICTABISAETCA  JIOKYMEHT, [MOATBEP)KIAIOIMIMKA  IMOJHOMOYHUS  Ha
OCYILECTBJICHUE JEUCTBUM OT HMMEHH 3asBHUTENs. B KayecTBe JIOKYMEHTAa,
MOATBEPKAAIOIIETO TMOJHOMOYMS HA OCYIIECTBICHHE JCUCTBHM OT WMEHHU
3asIBUTEINS], MOYKET ObITh MTPEICTABIICHA:

JOBEPEHHOCTh, O(QOpMJIEHHass B  COOTBETCTBUM C  JIEUCTBYIOIIHUM
3aKOHOJIaTeNbCTBOM Poccuiickoilt denepannu;

KOMUS pelIeHUs] O Ha3Ha4eHWW Wi o0 wu3z0paHuu JIuOO TpUKa3za o
Ha3HaYeHUH (PU3NYECKOTO JIHIIA Ha JOKHOCTh, B COOTBETCTBUU C KOTOPBIM TaKOe
dbuszndeckoe NMIO O0JaJaeT TPaBOM JEHCTBOBATH OT HMMEHU 3asBUTENs 0e3
JIOBEPEHHOCTH.

5.7. Tlpu nonadve >xajgo0bl B 3JIEKTPOHHOM BHUJE JOKYMEHT, YKa3aHHBIA B
NYHKTE 5.6 AIMUHUCTPATUBHOTO PErjlaMeHTa, MOXKET ObITh MpPECTaBJIeH B (hopme
AIIEKTPOHHOTO JOKYMEHTA, MOAMUCAHHOTO 3JEKTPOHHOW MOAMKUCHIO, BUJ KOTOPOM




MPENYCMOTPEH  3aKOHOAATeNbCTBOM  Poccuiickont @Denepanuu, NOpU  3TOM
JIOKYMEHT, YAOCTOBEPSIOIINIA TUYHOCTD 3asIBUTENIS, HE TpeOyeTcs.

5.8. Ilpu momade >xanoObl 4Yepe3 MHOrOQpyHKIMOHAIBHBIA IIEHTP €€
nepegaya B oprax MECTHOTO caMOynpaBJICHUSA oOecrieynBaeTcs
MHoroyHKIIMOHATBHBIM IIEHTPOM B CPOK HE MO3/IHEE CIEAYIOIIEro padbovero JaHs
CO JTHS TTOCTYIIJICHUS KaTOOBI.

5.9. Cpok paccMoTpeHHUs KajaoObl HMCUHCIACTCS CO JHS PETHCTpPalin
XKanoObl B YTpaBICHUH.

5.10. XKanoba nomxHa coaepKarh:

1) HanMmeHOBaHHWE oOpraHa, NPEJOCTABISIOUIEIO0 MYHULHUIAIBHYIO YCIYTY,
JOJDKHOCTHOTO JIMLIA OpraHa, MPEJOCTaBIAIONIEr0 MYHUUUIAIBHYIO YCIYTY,
MYHUIIMIIAJBHOTO  CiIyXamero, MHOroQyHKIMOHAJIBHOTO  ILIEHTpa,  €ro
pykoBoauTens U (W) pabOTHHKA, pelIeHus: U aeicTBus (0e3nercTBre) KOTOPhIX

00XKaIyIoTCS;
2) ¢pamunnio, UM, OTYECTBO (IIPU HAJMYKH), CBEICHUSI O MECTE JKUTEIHCTBA
3asiBUTENS - (U3MUECKOro JIMIa JUO0O0 HAMMEHOBaHHWE, CBEJCHUS O MecCTe

HaXOXKJEHUS 3asiBUTENS - IOPUIMYECKOro JIMIA, a Takxke Homep (HoMmepa)
KOHTaKTHOro TenedoHa, ajgpec (aapeca) SJAECKTPOHHOW MOYTHI (MPU HATUYUU) U
HOYTOBBIN a/IpeC, 10 KOTOPHIM JO0JKEH ObITh HANPABJIEH OTBET 3asBUTEIIIO;

3) cBeaeHus 00 OOXKalyeMbIX pEIICHUSIX U JEUCTBUAX (Oe3/elCTBUN)
OpraHa, MpPEIOCTABIAIONIETO MYHHUIMIIAIbHYIO YCIYTYy, JAOHKHOCTHOTO JUIA
Oprana, MPEeAOCTABISIONIETO MYHHUIMIAIBHYIO YCIYTY, JH00 MYHHUIUIAIBHOTO
CITy’Kallero, MHoropyHKIIMOHAILHOTO LEHTPA, paboTHUKA
MHoro¢yHKIIMOHAIBHOTO LIEHTPA;

4) noBOJBI, HA OCHOBAHMH KOTOPBIX 3asBUTEIh HE COTJIACEH C PEIICHUEM H
nercteueM  (Oe3nelcTBHEM) oOpraHa, MPEJOCTaBISIOMEr0 MYHUUHUIIAIBHYIO
yCIyTy, JOJDKHOCTHOTO JIMIIa OpraHa, MpeAoCTaBISIIOIIEr0 MYyHUIUIAIbHYIO
yCIyry, Ju00 MYHUIMOAIBHOTO CIyKamero, MHOro(QyHKIIMOHAIBHOTO LEHTPA,
paboTtHrka MHOTOQYHKIIMOHAIBHOTO  IIEHTpA. 3asBUTEIEM MOTYT  OBITh
IpEJICTaBICHbI JOKYMEHTHI (IIPU HaJU4YUN), TOATBEPHKAAIOIINE JOBObI 3asIBUTEIS,
100 UX KOTIHH.

5.11. Opran MECTHOTO CaMOYTIPaBJICHUSI 00ECTIICUNBAET:

OCHAII[EHHE MECT IIpreMa Kayoo;

uH(GOPMUPOBAHHUE 3asBUTEICH O TOPSAKE OOKaJOBaHUS PEUICHUH U
nerctBuid (0e31eicTBUs) OpraHa MECTHOIO CaMOYIPAaBIEHUS, UX JIOJKHOCTHBIX
JUI TUO0 MYHUIIMTAIBHBIX CIYXaIlUX MOCPEICTBOM pa3MelleHusl nHpopmammu
Ha CTEHJaX OpraHa MECTHOTO CaMOYIIpaBJICHHs, Ha OPHUIIMAILHOM CaiTe opraHa
MECTHOTO CcamMOymnpaBlieHus, Ha EIuHOM TmopTane TOCyIapCTBEHHBIX U
MYHUIUTATBHBIX YCIyT (QyHKIHI);

KOHCYJbTUPOBAaHUE 3asBUTENCH O TMOpsAKE OO0KajJOBaHMS pEIICHUN U
neiicTBuil (0e371eicTBHSI) OpraHoOB, MPEIOCTaBIAIOIIUX MYHHUIMIIAIBHYIO YCIYTY,
UX JIOJDKHOCTHBIX JIMI[ JUOO MYHHUIMIAIBHBIX CIYyXallUX, B TOM YHCIE IO
TeneoHy, INMEKTPOHHON MOYTE, IPHU JINYHOM MTPUEME;

3aKJIIOUYEHUE COTJIAIIEHUH O B3aMMOJEWCTBUM B YacTH OCYIIECTBIICHUS
MHOroQyHKIIMOHAIBHOTO IEHTpa MpHeMa XKajlod U BbLAAYM 3asABUTEISM
pe3yAbTaTOB PACCMOTPEHUS HKaJI00.



5.12. Opran MECTHOT'O caMOyTpaBJICHUS 3aKJII0YaeT c
MHOroyHKIIMOHATBHBIM LIEHTPOM COTJIAIlIEHUE O B3aUMOJEHCTBUU, B TOM UYHUCIIE
B YaCTU OCYyUIECTBJICHUS MHOTO(QYHKIIMOHAIBHBIM LIEHTPOM IpUEMa Kajaold u
BbIJIaUU 3asIBUTEIISIM PE3YJIbTATOB PACCMOTPEHUS 3Kajo0.

5.13. XKanoGa, mnoctynuBmias B OpraH MECTHOTO CaMOYIIpaBJCHUS,
MHoroyHKIIMOHATBHBIN LIEHTP, yupeauTeato MHOrodyHKIMOHAIBLHOTO ILIEHTpa
MOJIJICKUT PACCMOTPEHHUIO B TEUYCHHE MATHAAIATH pabouynx AHEW cOo JHA ee
perucTpauud, a B ciay4dae oOOKaJloBaHMs OTKa3a oOpraHa  MECTHOIO
CaMOYIpPaBJIEHUs, JOJDKHOCTHOIO JIMIA@ OpraHa MECTHOIO CaMOyIpaBJCHUS B
prueMe JOKYMEHTOB y 3asBHUTENS JIMOO B MCHPABICHUU JOMYIIEHHBIX ONEYaTOK U
OMOOK WM B Ciy4yae 00KaJOBaHMs HApYIICHHsS YCTAHOBJIEHHOTO CpPOKa TaKHX
UCIPaBIICHUH — B TEUCHUE TISATH pabOUYUX JHEH CO IHA €€ pEerucTpaluu.

5.14. Tlo pe3ynbrataM pacCMOTpPEHHUS  JKaloObl  PYKOBOJAUTENb
MYHHUIUTIATBHOTO 00pa3zoBaTeNbHOTO YUpEKACHUS JOTIOJTHUTEIBHOTO
oOpa3oBaHUsl JeTe MPUHUMAET OJHO U3 CIEIYIOIINX PELICHHI:

1) ynosnerBopsier xajao0y, B TOM 4yucie B (OpME OTMEHBl HPUHATOTO
pELIEHUsI, HWCIPABICHUS JOMYHIEHHBIX OpPraHOM MECTHOIO CaMOyIpaBJEHUS
OII€YaTOK M OIMHUOOK B BBIAAHHBIX B PE3yJIbTATE MPEIOCTABICHHUS MYHUIIUIIATHLHOM
YCIIYTU JOKYMEHTaX, BO3BpaTa 3asBUTEII0 JEHEKHBIX CPEJICTB, B3UMAHUE KOTOPBIX
HE MPEIYCMOTPEHO HOPMATUBHBIMU MPaBOBbIMU akTamu Poccuiickoint denepanun,
HOPMATHBHBIMH TIPAaBOBBIMH aKTaMH AJITaliCKOTO Kpas, MYyHHUIIUITATbHBIMU
MIPaBOBBIMH aKTaMHU;

2) OTKa3bIBAET B YJOBJIETBOPEHUHU KATOOBI.

5.15. OtBer mno pe3ynbTaTaM pacCMOTPEHUS KaJIOObl HaIpaBIsSETCS
3asIBUTEII0 HE TO3[HEE [HA, CJICAYIOIIETr0 3a JHEM MpPUHATHS pEelIeHUus, B
nucbMeHHOM (¢opme. B cimydae ecnam xkanmoba Obpula HampaBiieHa CIIOCOOOM,
YKa3aHHbIM B TOAMYHKTE «B» MyHKTa 5.3.3 AJIMUHHCTPATHUBHOIO pErjiaMEHTa,
OTBET  3afBUTENIO0  HAMpaBISAETCS  IMOCPEICTBOM  CHCTEMBbI  JOCYAEOHOTO
00KaloOBaHMUs.

5.15.1. B cnywae mpusHaHus KaJIOOBI MOJUIEKAIIEH YIOBJICTBOPEHUIO B
OTBETE 3asIBUTENI0, YKA3aHHOM B IyHKTE 5.15 HacTosmero AJMUHUCTPAaTUBHOIO
pernamenTta, Aaerca HHGOpMauus O JEHCTBUAX, OCYUIECTBIISIEMBIX OpPraHOM,
MPEAOCTABISAIONIUM MYHULIIMIAIBHYIO YCIYry, MHOTO()YHKIIMOHAIBHBIM LEHTPOM
aub0 opraHuzaiuen, npeaycMoTpeHHo dacteio 1.1 crateu 16 denepanbHOro
3akoHa  27.07.2010  Ne 210-®3 «OO6  opraHM3ani  MPEIOCTABICHUS
rOCYAapPCTBEHHBIX W MYHULHUNAIBHBIX YCIYr», B LEIAX HE3aMeIMTEIbHOTO
YCTPAaHEHHMsI BBISBIICHHBIX HApyIIEHUH MPU OKa3aHWM MYHHUIMIAIBHOM YCIYTH, a
TaK)K€ TPUHOCSATCS W3BUHEHUS 3a JIOCTaBJIEHHBbIE HEYJ00CTBa M YKa3bIBaeTCA
uHpopMaluss O JaNbHEHUIIUX JCHCTBUSAX, KOTOPbIE HEOOXOJMMO COBEPIIUTH
3asIBUTEINIO B IEJISX MOTYUYEHUS MYHUITUTIATHBHOW YCITYTH.

5.15.2. B crnydae mpusHaHUs KamoObl HE TMOJUISKAIICH YIOBJICTBOPEHUIO B
OTBETE 3asBUTENI0, YKa3aHHOM B IyHKTE 5.15 HacTosmero AJMUHUCTPAaTUBHOIO
perjiaMeHTa, JAarTCs apryMEHTHPOBAHHBIC PA3bsCHEHUS O MPUYUHAX MPUHATOTO
peIIeHus, a Takke HHPOpMaIUs O TIOPSAIKE 00KAIIOBAHUS IPUHATOTO PEIICHMUS.

5.16. Ilo >xemaHuto 3asBUTENsI OTBET IO pe3yJbTaTaM pPacCMOTPEHHS
XKano0bl MOXKET OBbITh MPEACTABICH HE MO3JHEE IHS, CIEAYIOLIEro 3a JHEM




NPUHATHS pEIIeHUs, B (QopMe IJIEKTPOHHOTO JOKYMEHTa, IOJNUCAHHOTO
AJIEKTPOHHON  TOJMKMCHIO  YIOJHOMOYEHHOTO Ha  PacCMOTPEHHE  KajJoObl
JIOJDKHOCTHOTO ~ JIMIIAa OpraHa MECTHOTO CaMOYIPABJIEHUS, BHJ KOTOPOU
YCTaHOBJIEH 3aKOHOJATENLCTBOM Poccurickon denepanuu.

5.17. UcuepnpiBatoniyii mepeyeHb OCHOBAHUN HE JaBaTh OTBET 3asBUTEIIO,
HE HAIPaBJISITh OTBET MO CYIIIECTBY:

OTCYTCTBUEC (paMUJIMM WM TIOYTOBOTO ajpeca 3asBHUTENS (32 UCKIIOUECHUEM
cilyyas, Korja >kajoba HampaBisieTcsl Ha aJpec DJJICKTPOHHOM MOYTHI WU
MOCPEACTBOM TMOpTaJIa 10CYA€OHOT0 00KaJI0BaHuUs);

coliepKaHUE B KaJI0OE HEIEH3YPHBIX MO0 OCKOPOUTEIHHBIX BBIPAKCHUM,
YIPO3blI )KU3HU, 3[I0POBBIO U UMYIIECTBY JOJKHOCTHOIO JIUIIA, & TAKKE YICHOB €ro
ceMbd. B ykazaHHOM cilydae 3asBUTENIO, HAIIPaBUBIIEMY KaJI00y, COOOIIAeTCs O
HEJIOMYCTUMOCTH 3JI0YTOTPEOICHUS TIPABOM;

TEKCT MHUCHbMEHHOM >KaJoObl HE TMOJJaeTcs MpouyTeHHo. B ykazanHOM
cllydyae B TEUYEHHE CEMH JHEW CO [IHS PETrUCTpPalUM >KaIOObl 3asSBUTEIIO
co00IIaeTcss 0 HEBO3MOXXHOCTH PACCMOTPETh JKAJIO0y IO CYIIECTBY, €CIH €ro
(haMIIHS ¥ TIOYTOBBIN aJIpec MOAMAI0TCS MPOYTEHUIO;

B MUCBMEHHOM Kajo0e 3asBUTENS COJSPIKUTCS BOIPOC, HA KOTOPBIM eMy
HEOJIHOKPATHO [1aBaJUCh IHUCHbMEHHBIE OTBETHI IO CYILIECTBY B CBSI3U C paHEe
HaIpaBJISIEMbIMU Kajlo0aMH, U TMPU STOM 3asIBUTENIEM HE MPUBOASTCA HOBBIC
JIOBOABI WU OOCTOSATENbCTBA. B ykazaHHOM cllydyae oOpraH MECTHOIO
caMOyTpaBJICHUs BMpPaBE MPUHATH PEIICHUE O OE30CHOBATEIBLHOCTH OYEPEIHOMN
XKanoObl W MPEKpalIeHUHU TEPENUCKU C 3asgBUTEIEM IO JaHHOMY BOIPOCY MpHU
YCJIOBUH, YTO YKa3aHHas *ajao0a v paHee HaIpaBJIIeMbIC KaJI0Obl HAIPABJISIIUCH B
OpraH MECTHOTO CaMOYyMpPAaBJICHUS WU OJHOMY U TOMY K€ JOJLKHOCTHOMY JIUILY.
O naHHOM pelnIeHUU YBEOMIISICTCS 3asIBUTENh, HAITPABUBIIUHN Kan00y;

OTBET 10 CYIIECTBY MOCTABJIECHHOIO B *ajo0e BOIpoca HE MOXKET OBITh JaH
0e3 pa3riameHus CBEACHUN, COCTABJSIONMIMX TOCYAApPCTBEHHYIO WJIH HHYHO
oxpaHsemyr ¢elnepaabHbIM 3aKOHOM TalHy. B yka3aHHOM ciydae 3asBHTEINIO,
HaIpaBUBIIEMY JKaJI00y, COOOIIAaeTCsl 0 HEBO3MOXKHOCTH JaTh OTBET MO CYIIECTBY
MOCTABJIEHHOTO B HEM BOIMPOCA B CBSI3U C HEJIOMYCTUMOCTBIO Pa3rilallieHus TaHHBIX
CBEJICHUI;

TEKCT MHUCBMEHHOTO OOpallleHusi HE TI03BOJISIET ONPEACIUTh CYTh
NpEeIOKEHUsI, 3asBICHUsS WM KajmoObl. O JaHHOM pEIICHUM 3asBUTEIb,
HaIpaBUBIIUHN kan00y, YBEIOMJIIIETCS B TCUCHHE CEMH JTHEU CO JIHSI perucTpaiuu
oOparteHus.

5.18.Ilpu ymoBNETBOpEHUH >KaloObl OpPraH MECTHOTO CaMOYTpaBICHHUS
MPUHUMAET UCUYEPIBIBAIOIINE MEPhI M0 YCTPAHEHHUIO BBISBJICHHBIX HAPYIIECHUM, B
TOM 4YHCJI€ IO BbIJa4ye 3asBUTEII0 pe3yjbTaTa MYHULMNAIBHOM YCIyTH, HE
no3JHee 5 pabouux HEW CO JAHS MPUHATUS PEIICHHS], €CIIM WHOE HE YCTAHOBIICHO
3aKOHOAAaTeLCTBOM Poccuiickon denepanuu.

5.19. B cnyuae ycTaHOBJICHHSI B XOJI€ WU IO Pe3yJIbTaTaM PacCMOTPEHUS
Kano0bl TPU3HAKOB COCTaBa aJMUHHCTPATUBHOTO IPABOHAPYIIECHUS WU

NPECTYIUICHHUA OOJDKHOCTHOC JIMIIO, pa6OTHI/IK, HaICJICHHBIC ITIOJTHOMOYMAIMHU IIO



PacCMOTPEHMIO Kano0, HE3aMEUIUTEIbHO HAMIPABJISIIOT UMEIOIUECS MaTepUabl B
OpraHbl IPOKYPaTYypPBhL.».

2. Pa3MecTuTp HacTosllee IIOCTAaHOBJIEHHE Ha OQUIUAIBHOM CcaiTe
MYHUIIUIIAJILHOTO 00pa3zoBaHus JIOKTEBCKHil paiioH.

3. KoHTposb 3a UCHOJIHEHHWEM HACTOSIIErO IMOCTAHOBIIEHUS BO3JIOXKHUTH HA

3aMECTUTEN TJIaBbl AJIMUHUCTpAllMd pailioHa MO COIMAJIbHBIM  BOIpOCaM
ITnmumac E.A.

['maBa pariona I'.I1. I'ma3zyHoBa

IToaroTtoBwmi: 0O.B.HaymoBa



	5.1. Заявители имеют право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) муниципального образовательного учреждения дополнительного образования детей, должностных лиц муниципального образовательного учреждения дополнительног...
	Заявители имеют право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) Многофункционального центра, работника Многофункционального центра при предоставлении ими муниципальной услуги в случаях, предусмотренных в пунктах 1, 3, 4,...
	5.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
	1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
	2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
	3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Алтайского края и муниципальным...
	4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Алтайского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
	5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации законами, иными нормативными правовыми актами Алтай...
	6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Алтайского края, муниципальными правовыми актами;
	7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение у...
	8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;
	9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами, иными нормативными прав...
	5.3. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.
	5.3.1. Жалоба подается заявителем в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган местного самоуправления, Многофункциональный центр либо в соответствующий орган государственной власти публично-правового образования, являющийся уч...
	Жалоба на действия (бездействие) и решения руководителя органа местного самоуправления направляется руководителю муниципального образовательного учреждения дополнительного образования детей.
	Жалоба на действия (бездействие) и решения должностного лица органа местного самоуправления, муниципального служащего органа местного самоуправления подается руководителю органа местного самоуправления.
	5.3.2. Жалоба может быть направлена по почте, через Многофункциональный центр, официальный сайт органа местного самоуправления, Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», портал ...
	5.3.3. В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством:
	а) официального сайта органа местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
	б) Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций);
	в) портала досудебного обжалования (do.gosuslugi.ru).
	5.10. Жалоба должна содержать:
	1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, Многофункционального центра, его руководителя и (или) работника, решения и действия (бездействие)...
	2) фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной поч...
	3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, Многофункционального центра, работника Многофун...
	4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, Многофункциональ...
	5.11. Орган местного самоуправления обеспечивает:
	оснащение мест приема жалоб;
	информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органа местного самоуправления, их должностных лиц либо муниципальных служащих посредством размещения информации на стендах органа местного самоуправления, на официальном...
	консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органов, предоставляющих муниципальную услугу, их должностных лиц либо муниципальных служащих, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме;
	заключение соглашений о взаимодействии в части осуществления Многофункционального центра приема жалоб и выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб.
	5.12. Орган местного самоуправления заключает с Многофункциональным центром соглашение о взаимодействии, в том числе в части осуществления Многофункциональным центром приема жалоб и выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб.
	5.13. Жалоба, поступившая в орган местного самоуправления, Многофункциональный центр, учредителю Многофункционального центра подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа местного с...
	5.14. По результатам рассмотрения жалобы руководитель муниципального образовательного учреждения дополнительного образования детей принимает одно из следующих решений:
	1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом местного самоуправления опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств...
	2) отказывает в удовлетворении жалобы.
	5.15. Ответ по результатам рассмотрения жалобы направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме. В случае если жалоба была направлена способом, указанным в подпункте «в» пункта 5.3.3 Административного регл...
	5.16. По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы до...
	5.17. Исчерпывающий перечень оснований не давать ответ заявителю, не направлять ответ по существу:
	отсутствие фамилии или почтового адреса заявителя (за исключением случая, когда жалоба направляется на адрес электронной почты или посредством портала досудебного обжалования);
	содержание в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи. В указанном случае заявителю, направившему жалобу, сообщается о недопустимости злоупотребления правом;
	текст письменной жалобы не поддается прочтению. В указанном случае в течение семи дней со дня регистрации жалобы заявителю сообщается о невозможности рассмотреть жалобу по существу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;
	в письменной жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом заявителем не приводятся новые доводы или обстоятельства. В указанном случае орган м...
	ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну. В указанном случае заявителю, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать...
	текст письменного обращения не позволяет определить суть предложения, заявления или жалобы. О данном решении заявитель, направивший жалобу, уведомляется в течение семи дней со дня регистрации обращения.
	5.19. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляют имеющие...

